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Einleitung

Dieses Betriebsreglement gibt ausfuhrlich Auskunft Uber den Betrieb der Kindertagesstatte Kita
Tropicana GmbH. Das Reglement orientiert Eltern bzw. Erziehungsberechtigte, die ihr Kind/ihre
Kinder in die Kita bringen mochten, Gber Grundsatze, Personal, Tarife, Kindigungsfristen efc.

7. Sinnund Zweck

In der Kita Tropicana werden Kinder ab 3 Monaten bis und mit Kindergartenalter (bis Kindergar-
tenaustritt) betreut. Die Tagesbetreuung steht fur alle Kinder offen. Sie legt enormen Wert auf
Gleichberechtigung und tritt Konfessionen und Herkunft neutral gegenutber.

2. Ziele/Grundsatze

Das Ziel der Kita ist es, den Kindern auf verschiedenen Ebenen eine durchdachte und qualitativ
hochwertige Betreuung in optimale Raumlichkeiten zu bieten. Dabei sollen sie sich sicher & wohl
fuhlen konnen und die Moglichkeit haben sich entsprechend zu entwickeln und zu entfalten.

3. Tragerschaft
Die Rechtsform der Kita ist eine GmbH.

4. Kita-Leitung

Der Kita-Betrieb wird von einer / einem ausgebildeten Krippenleiter/In (p&ddagogische Fuhrung)
und der Inhaberin (administrative Fohrung) gefohrt.

5. Kita-Standort

Die Kita Tropicana GmbH hat im August 2019 ihren Betrieb an der Bremgarterstrasse 56 in 8967
Widen, in der 30-er Zone und vis & vis vom Primarschulhaus und Kindergarten Widen aufgenom-
men.

Rund 5 Parkplatze bietet die Kita fur die Eltern an, um Ihre Liebsten in Ruhe bringen und wieder ab-
holen zu kénnen. Auch Velo-Parkplatze sind vorhanden.

Sollten dennoch alle Parkplatze besetzt sein, bitten wir die Eltern den beigelegten Plan betreffend
der alternativen Parkplatzen zu studieren und auch zu befolgen. Die Kita Tropicana verfugt Uber
eine, im Jahr 2021 neu installierte Brandmeldeanlage im ganzen Haus und verfugt zudem Uber ein
entsprechendes Brandschutzkonzept.

Da das Haus alleinstehend ist, erinnert es an ein familiares ,Einfamilienhaus” wo die Kinder sich
wohl und sicher fohlen kénnen.

Im Inneren bietet die Kita nebst dem Essbereich, Garderobe und den Toiletten, vier weitere RGume
welche mit viel Liebe und Sorgfalt fur die Kinder konzipiert und eingerichtet worden sind.

Unser Bewegungsraum ladt die Kinder ein, sich auszutoben ihre Grobmotorik kennenzulernen, die-
se auch besser einschatzen zu konnen und gleichzeitig zu trainieren.

Ein weiterer Raum ist der Kreativraum wo sich die Kinder mit dem grossen und vielfaltigen Angebot
an Bastelmaterialien, Farben, Knete, uvm. kreativ entfalten konnen. Es werden immer wieder Pro-
jektwochen stattfinden, wobei der Raum umgestaltet wird in beispielsweise eine ,Werkstatt’,
,Matsch-Ecke" usw.

Der Ruheraum bietet mit seinem beruhigenden Aquarium, Matratzen, Kissen und Dekorationen
eine optimale Umgebung damit die Kinder mit einem wohligen GefUhl einschlafen oder ruhigen
Tatigkeiten nachgehen kénnen.

Im Gruppenraum wird gemeinsam gespielt, konstruiert, gesungen und gelacht.

Unser kleiner, hUbscher Garten schenkt den Kindern unterhaltsame Stunden wo sie miteinander
spielen kénnen.
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Damit der Bewegungsdrang im Freien nicht zu kurz kommt, durfen die Kita-Kinder offiziell jeden
Tag auch den grossen Spielplatz der Primarschule Widen besuchen welcher sich nur wenige Schrit-
te entfernt vom Kita-Haus befindet.

Die Kinder werden jeden Tag Zeit draussen an der frischen Luft verbringen.

Es werden abwechslungsreiche Ausflige geplant wie z.B.: in den Wald, Bauernhofe, Parke usw. Bei
grosseren Ausfligen werden die Eltern im Vorhinein ausfUhrlich von der Kita-Leitung informiert.

6. Betriebsbewilligung

Der Betrieb verfugt Uber die definitive Betriebsbewilligung. Dabei fUhrten die K&F Fachstelle und
die KESD im Auftrag der Gemeinde Widen die Qualitatskontrollen, durch.
Die Kita darf taglich bis zu 29 Kinder (ungewichtet, pro Kopf) aufnehmen.

7. Partner

Die Kita arbeitet mit verschiedenen Partnern zusammen wie zum Beispiel:

« Restaurant Wirtschaft zum Stutz : Kocht von Mittwoch - Freitag fUr unsere kleinen Géste

« Dr. Phil. Christine Hefti (Psychotherapie und Beratung mit Schwerpunkt in Familien-, und Paarthe-
rapie als auch Elterncoaching)

. Aargauische Kantonalbank

. Vorbulla Webdesign

. Curaprox

8. Team

Unsere Kita wird nur von qualifiziertem Personal gefUhrt welches Uber mehrere Jahre Berufserfah-
rung im jeweiligen Bereich verfUgen (und/oder) auch Gber hohere Schulabschlisse.

Die Kita-Leitung verfugt Uber die Ausbildung eine Kita zu leiten.

Die weiteren Mitarbeiterinnen welche an der Erziehungsarbeit beteiligt sind, verfUgen mindestens
Uber eine anerkannte fachspezifische Ausbildung. Der Personalbestand wird kontinuierlich dem
Betreuungsschlissel der Kibesuisse angepasst.

Springer/ Aushilfspersonal haben nicht das selbe Aufgabengebiet wie ausgelernte Fachkrafte.

Die Kita Tropicana GmbH ermoglicht auch Praktikanten und Lernenden die Ausbildung.

Beiuns ist ,das gemeinsame Weiterkommen" und die damit verbundenen Aus- und Weiterbildun-
gen der Mitarbeiter von grosser Wichtigkeit.

9. Offnungszeiten

Die Kita ist von Montag bis Freitag von 07:00 Uhr bis 18:30 Uhr geoffnet. Allfallige Anderungen der
fixen Offnungszeiten werden den Eltern zwei Monate im Voraus mitgeteilt.

10. Aufnahmebedingungen

Aufgenommen werden Kinder im Alter von 3 Monaten bis und mit Kindergartenalter.
Die minimale Aufenthaltsdauer pro Woche betragt 1 Tag oder 2 Halbtage.

Auf Anfragen kénnen 0.5 Tage pro Woche genehmigt werden, wobei wir darauf hinweisen, dass
die Eingewdhnungen von Kind zu Kind unterschiedlich verlaufen und es méglich ist, dass Kinder
welche nur einen halben Tag pro Woche die Kita besuchen eher Anfangsschwierigkeiten aufweisen
konnen als Kinder die 6fters in der Kita sind.

Generell gilt je 6fters die Kinder die Kita besuchen, desto einfacher/schneller sind sie eingewdhnt -
auch hier gibt es jedoch Unterschiede. Wer nur einen halben Tag pro Woche bucht, bezahlt einen
Aufpreis von 10— pro Modul als Ausgleich, da es schwieriger ist so die Kita auszulasten und unsere
Flexibilitat mehr beansprucht wird.

Aufgrund der Masern-Plage im Jahr 2019, werden zum Schutz aller Kinder, Eltern und auch den
Angestellten, nur Kinder aufgenommen welche gegen die Masern geimpft sind. SGuglinge mussen
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erst ab dem 11.-14. Monat geimpft sein bzw. ab 9 Monate, wenn im ndhren Umfeld Personen mit
dem Masern-Virus infiziert sind.

Aufgrund der Masern-Plage im Jahr 2019, werden zum Schutz aller Kinder, Eltern und auch den
Angestellten, nur Kinder aufgenommen welche gegen die Masern geimpft sind. SGuglinge mUssen
erstab dem 11.-14. Monat geimpft sein bzw. ab 9 Monate, wenn im ndhren Umfeld Personen mit
dem Masern-Virus infiziert sind.

11.Bringen und Abholen

Ganztagsbetreuung:
Bringen ab 7:00 Uhr, Abholen von 16:30-18:20 Uhr

Vormittagsbetreuung ohne Mittagessen:
Bringen ab 7:00 Uhr, Abholen von 11:00-11:15 Uhr

Vormittagsbetreuung mit Mittagessen:

Bringen ab 7:00 Uhr, Abholen von 14:00-14:15 Uhr

Wir empfehlen die Kinder morgens bis spatestens 9:00 Uhr zu bringen, damit wir alle gemeinsam in
den Tag starten kénnen.

Nachmittagsbetreuung ohne Mittagessen
Bringen von 14:00 - 14:15 Uhr Abholen von 16:30 - 18:20 Uhr

Nachmittagsbetreuung mit Mittagessen
Bringen von 11:00-11:15 Uhr Abholen von 16.30-18:20 Uhr

. Wahrend folgenden Zeiten nehmen wir uns die Freiheit auch ausser Haus sein zu kénnen. Das
Bringen und Holen ist in diesen Zeitrdumen nur nach vorheriger Absprache moglich:
09:00 - 11:00 Uhr
14:15-16:30 Uhr
Dasselbe gilt fur die Zeit wahrend des Mittagessens von 11:30-14:00 Uhr.

« Mit Rucksicht auf die anderen Familien sowie auf die Mitarbeitenden, mussen die Kinder punkit-
lich abgeholt werden.

« Nur erziehungsberechtigte Personen, welche dem Personal bekannt sind durfen die Kinder abho-
len. Wird das Kind von jemand anderem abgeholt, muss dies der Betreuungsperson im Voraus
mitgeteilt werden wobei fUr diejenige Person eine Ausweispflicht besteht.

11.1.Bringen und Abholen aus dem Kindergarten (Hortkinder)

Die Kita Tropicana begleitet Kindergartenkinder auf lhrem Kindergartenweg in den ersten 6
Wochen ab beginn der Eingewdhnung.

Dabei tragt die Kita die Verantwortung fur den Weg vom Kindergarten in die Kita und von der
Kita in den Kindergarten.

Nach den 6 Wochen tragen die Eltern die Verantwortung fUr den Weg vom Kindergarten in die
Kita und von der Kita in den Kindergarten.
Wenn ein Kind nach 30 Minuten nicht in der Kita eingetroffen ist, werden die Eltern kontaktiert.

Diese Regelung betrifft Kinder welche, den Weg vom Kindergarten in die Kita oder von der Kita in
den Kindergarten, zu Fuss gehen.
12.Gruppen

Die Kinder werden in 2-3 altersgemischten Gruppen (bisher ,Kolibri” und ,Tukan) betreut.

13.Eingewdhnung
Von grosser Wichtigkeit ist die Eingewdhnungszeit - fUr das Kind als auch fur das Personal.
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Das Kind wird in der Kita Tropicana mit dem Berliner Eingewohnungsmodell eingewohnt. Den de-
taillierten Ablaufist im ,Padagogischen Konzept” zu finden.
FUr die Eingewdhnung planen wir zwischen 2 bis 4 Wochen - je nach Kind ein (individuell).

14.Kleidung, Medikamente, Zahnbirsten, Esswaren

- Die Kinder sollen dem Wetter entsprechend bequeme Kleidung tragen. Eigene Ersatzkleider sol-
len zu jedem Zeitpunkt in der Kita zur Verfugung stehen. Dies gilt auch fur Hausschuhe, Gummi-
stiefel und Regenschutz - diese werden von den Eltern/Erziehungsberechtigten mitgebracht.

- Die Eltern/Erziehungsberechtigten sind verpflichtet, genigend Windeln fur ihr Kind zur Verfu-
gung zu stellen.

- Kuscheltiere und Nuggi darf das Kind selbstverstandlich mitbringen. FUr Kleidung, Schmuck,
Spielsachen und andere persénliche Sachen, die in die Kita mitgebracht werden, kann keine Ver-
anfwortung Ubernommen werden.

« Medikamente mUssen der Betreuungsperson mit den genauen Einnahmevorschriften personlich
abgegeben werden. Die Medikamente mUssen in Originalverpackung und mit dem Beipackzettel
Uberreicht werden.

. Die Kinder sollen keine Esswaren mitbringen, ausgenommen ist die Babynahrung.

« ZahnbUrsten werden von der Kita Tropicana zur VerfUgung gestellt.

15.Krankheit / Unfall

Bei Krankheit oder Unfall kann das Kind nicht in die Kita gebracht werden. Die Padagogische Lei-
tung ist bis spatestens zur vereinbarten Ankunftszeit des betreffenden Tages zu benachrichtigen.
Bei Erkrankung des Kindes in der Kita werden die Eltern/Erziehungsberechtigten sofort benach-
richtigt und das Abholen wird vereinbart.

Bei einem Unfall gehen alle damit verbundenen Spesen wie Taxi, Notfall-Arzt, Zahnarzt etc. zu
Lasten der Eltern/Erziehungsberechtigten.

Ist das Kind krank, informieren die Eltern die Kindertagesstatte. Kranke Kinder kénnen nichtin der
Kindertagesstatte betreut werden. Ausnahmen sind nach Rucksprache moglich.

Kinder mit Fieber (Uber 38°C) werden nicht in der Kita betreut und mussen zu Hause bleiben. Eine
ausfUhrliche Erlauterung finden Sie im Beiliegenden Dokument in welchem genau festgehalten ist,
in welchen Fallen ein Kind zu Hause bleiben muss und nicht in der Kita betreut wird.

Absenzen wegen Krankheit sowie weitere unvorhersehbare Absenzen sind der Kindertagesstatte
umgehend spdtestens aber bis 9.00 Uhr des betreffenden Tages zu melden.

15.7.Ansteckende Krankheiten

Hochansteckende Krankheiten in der Familie des Kindes, sind der Padagogischen Kita-Leitung
unverzUglich zu melden.

Einige Beispiele dafur sind:

. Coronavirus

. Alle Magen-darm Infekte (wie Norovirus, Rotavirus, Salmonellen-Infektion u.A.)
« Windpocken

. Hand-Mund-Fuss-Krankheit

. Masern

. Keuchhusten

USW.

Fur alle weiteren Krankheiten bitte das ,Infoblatt bei Krankheiten'-> ,Ausschluss des Kindes" als
Wegweiser beachten. Hier wird aufgezeigt, ab wann das Kind wieder in die Kita darf.

Betriebsreglement | Kita Tropicana Widen | Stand : Méarz 2023 Seite 6 von 14



T

KITA

So fragen Sie als Eltern viel zur Vermeidung von ,Krankheitsausbrichen” bei.

Allergien und andere Empfindlichkeiten mUssen beim Eintritt besprochen und im Vertragsanhang
vermerkt werden (als auch in der FAMLY App).
Bei einem Notfall ist das Betreuungspersonal berechtigt, die notwendigen Schritte einzuleiten.

15.2.Vorgehen bei Unfall

Die Kita verfugt Uber ein internes Sicherheitskonzept, welches laufend angepasst wird.

Darin festgehalten sind die Handlungsablaufe wenn sich verschiedene Szenarien wie z.B: Unfall,
Brand, Gewalt und Amoklauf ereignen. Ebenfalls aufgezeigt werden: Vorbeugungen, Fluchtwege,
Treffpunkte, Notfallkontakte.

In der Kita unterscheidet das Personal bei Unfallen zwischen:

« Kleiner Unfall (z.B..: Leichter Sturz aus geringer Hohe, leichte Schirfwunden u.a.)
« Mittelschwerer Unfall (z.B.: Platzwunde-/Risswunde, Sturz auf den Kopfu.a.)
« Schwerer Unfall (z.B.: Bruch, Sturz auf den Kopf, Ausrenkung u.a.)

Ereignet sich ein Unfall, wird das Kind direkt versorgt und die Eltern kontaktiert wobei sie Uber den
Zustand/Hergang des Unfalls informiert werden (vor allem bei mittelschweren und schweren Un-
fallen).

Nach oder wahrend des Telefonats wird den Eltern ein Foto per Whatsapp oder SMS zugestellt,
welches die Verletzungen aufzeigt.

Die Eltern beurteilen dann anhand der Erzahlung des Kitapersonals und des Fotos ob das Kind
arztlich behandelt werden soll oder nicht und informiert das Kitapersonal schriftlich per Whatsapp
oder SMS.

Bei Abholung des Kindes, werden die Eltern gebeten das ausgefullte Unfallprotokoll durchzulesen
und zu unterzeichnen.

15.3.Impfausweis

Bei Aufnahme eines Kindes in die Kindertagesstatte sind die Eltern/Erziehungsberechtigten ver-
pflichtet, den Impfausweis im Original einzureichen. Eine Kopie wird vertraulich in den Akten des
Kindes aufbewahrt und das Original zurickgegeben. Wird ein Kind aufgrund persénlicher Ent-
scheidungen nicht geimpft, muss dies vom Haus-/Kinderarzt schriftlich bestatigt werden.

16.Versicherung

Krankenkasse, Unfall- und Haftpflichtversicherung sind Sache der Eltern/Erziehungsberechtigten
und mUssen mit Beginn des Betreuungsverhdltnisses geregelt sein.

17.Betreuungstage

17.1.Anderungen der Betreuungstage

Die Befreuungstage werden im Betreuungsvertrag vereinbart.

Gerne nimmt die Kita-Leitung alle Anfragen entgegen damit sie sich mit der Umplanung ausein-
ander setzen kann.

Uber die Machbarkeit entscheidet in allen Fallen die Kita-Leitung ( Bericksichtigung der
Kapazitat / des Platzverhdlinisses.

Wir bitten die Anfragen jeweils via E-Mail an: info@kita-tropicana.ch zu senden.

Mochten Tage erhoht werden, klart die Kita-Leitung ab per wann dies moglich ist.
Méchten Tage reduziert werden, ist die dreimonatige Kundigungsfrist einzuhalten (siehe Punkt

18.4.). Wenn Tage lediglich gewechselt bzw. 1:1 getauscht werden, gibt es keine KUndigungsfrist
einzuhalten.
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17.2.Spontaner Tausch der Betreuungstage / Jokertag

Der Jokertag ist ein entfgegenkommen der Kita Tropicana, es besteht kein absoluter Rechtsan-
spruch.

Anzahl Jokertage: Pro Jahr, 1 gratis Joker-Tauschtag

Beginn der ,Berechnungsperiode” ist der Beginn des Betreuungsverhdltnisses / Vertrags und sind
nicht kumulierbar.

Vorgehen Tauschanfrage:

Der Jokertag muss zuerst per Mail bei der Kita-Leitung angefragt werden. Diese klért im nachsten
Schritt die Kapazitat an dem gewUnschten ,Tauschtag” ab und gibt den Eltern zeitnah eine Rick-
meldung Uber die Tauschmoglichkeit.

Ist der Jokertag aufgebraucht, wird fur alle weiteren Tausch-Tage ein normaler ,Zusatztag” (siehe
18.3.2) verrechnet.

17.3.Zusatzliche Betreuungstage bzw. Stunden

17.3.1.Zusatzliche Betreuungsstunden

Wenn es die Kapazitat der Kita zulésst, kann das Kind an zusatzlichen Stunden betreut werden. Der
Entscheid Uber die Machbarkeit liegt bei der Kita-Leitung. Diese zusatzlichen Stunden werden mit
der Monatsrechnung per Ende des Monats abgerechnet.

Tarif Pauschal= 12 CHF / pro Stunde, dies gilt fur Sduglinge als auch Klein- und Kindergartenkin-
der.

Pro Mittagessen = + 4 CHF

17.3.2.Zusatzliche Betreuungstage

Wenn es die Kapazitat der Kita zul@sst, kann das Kind an zusatzlichen Tagen betreut werden. Der
Entscheid Uber die Machbarkeit liegt bei der Kita-Leitung. Diese zusatzlichen Tage werden mit der
Monatsrechnung per Ende des Monats abgerechnet.

Tarif Pauschal= 110 CHF / pro Tag, dies gilt fur Sduglinge als auch Klein- und Kindergartenkinder.

17.3.3.KUndigung zusatzlich gebuchter Betreuungstage oder Stunden

Gebuchte Befreuungstage/Stunden kdnnen maximal 7 Tage vor dem definierten Betreuungs-
datum gekindigt werden. Werden sie nach den 7 Tagen gekundigt, werden die definierten Tage
oder Stunden verrechnet.

Beispiele:

Fam. A bucht am Montag 1. September einen Zusatztag fur den Mittwoch 10. September.
Fall 1.

Am Freitag 5. September sagt die Familie den gebuchten Tag ab. Der Betrag ist in diesem Fall
geschuldert.

Fall 2.
Sagt die Familie am Dienstag 2. September ab, ist der Betrag nicht geschuldet.

Werden Betreuungstage sehr kurzfristig innert derselben Woche gebucht, sind die vereinbarten
Tage oder Stunden nicht kindbar und der Betrag ist in jedem Fall geschuldet.
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17.4.Reduktion der Betreuungstage

Eine Reduktion der Befreuungszeiten muss der Kita-Leitung drei Monate auf Ende eines Kalen-
dermonates im Voraus schriftlich mitgeteilt werden.

18.Kindigung

Wird im ersten Betreuungsmonat seitens Eltern/Erziehungsberechtigten gekindigt, betragt die
KUndigungsfrist 2 Monate.

Ab dem 2. Betreuungsmonat betragt die Kindigungsfrist 3 Monate, es kann auf Ende des Kalen-
dermonates gekundigt werden. Die Kindigung kann entweder schriftlich eingeschrieben per Post
oder per Mail, an die Kita-Leitung (info@kita-tropicana.ch) erfolgen.

Bei Nichteinhaltung der Kundigungsfrist wird bis zu deren Ablauf der aktuelle monatliche Tarif ver-
rechnet.

Sollte der Betrieb durch das Verhalten eines Kindes erheblich gestort werden, sucht die Pédagogi-
sche Leitung mit den Eltern/Erziehungsberechtigten das Gesprach. Sollte sich gemeinsam mit den
Eltern/Erziehungsberechtigten keine befriedigende Losung finden, behalt sich die Kita Tropicana
GmbH das Recht vor, ohne Angaben von Grinden den Vertrag per sofort zu kindigen. Der Ent-
scheid ist schriftlich mitzuteilen.

18.1.KUndigung kurz vor Inkrafttreten des Betreuungsvertrags

Wird kurz vor beginn des Betreuungsvertrages bzw. bis zu einem Monat vorher, spontan gekUndigt,
gilt die 3 monatige Kindigungsfrist, wobei auf das Ende des Kalendermonates gekindigt werden
muss. Die Kindigung kann entweder schriftlich eingeschrieben per Post oder per Mail, an die Kita-
Leitung (info@kita-tropicana.ch) erfolgen.
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19.Tarife / Rabatte / Subventionen / Abwesenheiten
19.1.Tarife Kita / Hort

Kita
Modul Pro Tag Pro Monat
1 Tag CHF 129.00 CHF 548.25
2 Tage CHF127.00 CHF1079.50
3 Tage CHF 125.00 CHF 1593.75
4 Tage CHF123.00 CHF 2091.00
5 Tage CHF119.00 CHF 2428.74
Kleinkind 1/2 qu mit I\V/I\ﬁvogessenv CHF 80.00
kombiniert mit einem weiteren Tag
. .
/2 qu ohng M\ﬁogess‘en CHF 60.00
kombiniert mit einem weiteren Tag
1/2 Tag mit Mittagessen, einzeln CHF 90.00
1/2 Tag ohne Mittagessen, einzeln CHF 70.00
Modul Pro Tag Pro Monat
1 Tag CHF 149.00 CHF 633.25
2 Tage CHF147.00 CHF 1249.50
3 Tage CHF 145.00 CHF 1848.75
4 Tage CHF 143.00 CHF 2431.00
5 Tage CHF139.00 CHF 2953.75
Sougllng 1/2 qu miTMiﬁogesse@ CHE 95 00
kombiniert mit einem weiteren Tag
1/2 ng ohng M.iﬁogess.en, CHE 75 00
kombiniert mit einem weiteren Tag
1/2 Tag mit Mittagessen, einzeln CHF 105.00
1/2 Tag ohne Mittagessen, einzeln CHF 85.00
Depot CHF 500.00
Wird nicht Ockerstattet
Anmeldegebihr CHF 350.00 e
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Hort

Modul Pro Modul

Ganzer Tag CHF 170.00
Frohbeftreuung Morgen CHF 15.00
Mittagsbetreuung regelmassig CHF 21.00
Mittagsbetreuung unregelmassig CHF 25.00
Frohnachmittagsbetrevung CHF 21.00
Spatnachmittagsbetrevung CHF 40.00
Spontane Stundenbetreuung 12.-/Stunde
Ganzer Nachmittag mit Essen CHF 82.00
Ganzer Tag ohne Essen CHF 61.00
Fahrdienst bis 3 km Distanz pro Weg CHF 6.50

Fahrdienst mehr 3 km Distanz pro Weg CHF10.00
Depot CHF 500.00
Anmeldegebuhr (wird nicht zurickerstattet) CHF 350.00
19.2.Faktor

Der Faktor 4.25 entspricht 51 Wochen / 12 Monate.
57 Wochen daher, weil die Kita Tropicana nur eine Woche am Stuck im Jahr Betriebsferien macht
und nur dann geschlossen hat.

19.3.Warum die Sduglingstarife hoher ausfallen
Sauglinge bendtigen eine intensivere Betreuung welche 1 zu 1,5 gerechnet wird. dies bedeutet, dass

sie 1.5 Platze belegen.

19.4.Rabatt

« Empfehlungsrabatt
Empfehlen Eltern uns weiter, sodass eine neue Anmeldung + unterzeichneter Vertrag zu Stande kommen,
erhalten sie fur diese Vermittlung / Empfehlung 50 CHF geschenkr.

« Geschwisterrabatt
Werden aus der gleichen Familie mehrere Kinder betreut, reduziert sich der Tarif fUr das zweite und
jedes weitere Kind um je 3.5 % auf den gunstigeren Tarif.
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19.5.Subventionen

FUr Informationen bezuglich Subventionen, werden die Eltern gebeten sich an die Gemeinde in wel-
cher sie wohnhaft sind, zu wenden.

19.6.Finanzierung mit AWINA

AWINA hilft Eltern ihre Kitabeitrége zu finanzieren, dabei bitten wir Eltern sich direkt unter
www.awina.ch zu informieren oder zu registrieren.

19.7. Tarifanpassung

Tarifanderungen werden den Erziehungsberechtigten mindestens 3.5 Monate im Voraus mitgeteilt.

19.8.Abwesenheiten, Feiertage und Betriebsferien

An den folgenden Feiertagen ist die Kindertagesstétte geschlossen: Karfreitag, Ostermontag, 1.
Mai, Auffahrt, Fronleichnam, Pfingstmontag, 1. August, 15. August Maria Himmelfahrt, 1. No-
vember Allerheiligen, Heilig Abend, Weihnachtstag, Stephanstag, Silvester, Neujahr und Berch-
toldstag.

Die Krippe schliesst ein Tag vor dem jeweiligen Feiertag um 17:00 Uhr.

Abwesenheiten der Kinder ( Ferien, Krankheit oder Unfall) habe keinen Anspruch auf Reduktion
der Monatspauschale oder Kompensation zur Folge.
Betriebsferientage werden als Reduktionstage von der Monatspauschale abgezogen.

Betriebsferien: Die Kita ist einzig Uber Weihnachten/Neujahr wahrend einer ganzen Woche ge-
schlossen 24.12-2.1. .

Allfallige Anderungen der Offnungszeiten werden den Eltern zwei Monate im Voraus mitgeteilt.

20.Rechnungsstellung, Depot, Zahlungsverzug

Die erste Rechnung wird den Eltern separat per Mail zugestellt und ist mindestens zwei Wochen im
Voraus (vor Eintritt) zu bezahlen.

Die Kosten fur die weiteren Monate werden dann normal per Ende des Monats per Mail in Rech-
nung gestellt, zahlbarinnert 30 Tagen.

Wird die Rechnung nicht fristgerecht bezahlt, kénnen MahngebUhren anfallen.

Eventuell zusatzlich gebuchte (spontane) Tage werden auf der nachsten Monatsrechnung aufge-

fuhrt.

. Daten fir die Uberweisung der monatlichen Kitabeitrége (die Angaben sind jeweils auf den QR-
Rechnungen ersichtlich)

Einzahlung fur: Aargavuische Kantonalbank
Zugunsten von: Kita Tropicana GmbH
Bremgarterstrasse 56
8967 Widen
IBAN: CH700076 1641 7984 3200 1
BIC: KBAGCH22
Clearing: 767
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20.7.Depot

Vor dem Eintritt wird den Eltern/Erziehungsberechtigten folgender Betrag per Mail in Rechnung
gestellt:

« Eine Depotsumme von CHF 500 —. Das Depotgeld wird nach erfolgter Schlussabrechnung bei
Auflésung des Betreuungsvertrages zinslos zurUckerstattet. Allféllige noch offene Forderungen
aus dem Betreuungsvertrag konnen mit dem Depotgeld verrechnet werden.

. Daten fir die Uberweisung der Depotzahlung (Achtung, abweichende Kontoverbindung)

Einzahlung fur: Aargauische Kantonalbank
Zugunsten von: Kita Tropicana GmbH

8967 Widen
IBAN: CH432 0076 1641 7984 3200 2
BIC: KBAGCH?2?2
Clearing: 767

20.2.Eingewdhnungszeit

Die Eingewdhnungsdauer variiert von Kind zu Kind, was auch vollkommen normal ist.

Wahrend der Eingewohnungszeit werden die Tarife - wie in der Tarifliste unter Punkt 20.1 aufge-
fuhrt, zu 50% verrechnet.

Bei speziellen Eingewdhnungen (Ubergang von einem Monat zum Néchsten oder wenn eine ver-
kurzte Eingewdhnung stattfindet 0.d.) ergeben sich individuelle Betrage.

Beispiel:

Familie A. beginnt per August mit der Eingewohnung, wobei sie 2 ganze Tage fur ein Kleinkind ge-
bucht haben. Der Betrag fur die Betreuung betragt CHF 1'079.50 — pro Monat. Fur die Eingewoh-
nung werden 50% von CHF 1'079.50.— verrechnet, so zahlt die Familie fUr die Eingewohnung CHF
539.75 —statt CHF 1'079.50 —.

20.3.Anmeldegebihr

Die Anmeldegebihr betragt CHF 350 .—, wobei de Betrag bereits vor der Vertragsunterzeichnung
zu bezahlen ist, ohne Bezahlung wird kein Vertrag erstellt.

Sobald der Betrag einbezahlt wurde, wird der Vertrag erstellt und mit Unterschrift der Kita-Leitung
oder Inhaberin der Familie zugestellt.

20.4.ReservationsgebUhr

Ein Kitaplatz kann gegen Bezahlung reserviert werden.
Der Reservationsbetrag nimmt mit der Anzahl ,Reservationsmonaten” zu:

1T Monat Reservierung: 100 CHF
2 Monate Reservierung: 200 CHF
3 Monate Reservierung: 300 CHF
4 Monate Reservierung: 400 CHF
5 Monate Reservierung: 500 CHF
6 Monate Reservierung: 600 CHF
USW.

Die ReservationsgebUhr wird bei vorzeitiger Vertragskundigung nicht zurickerstattet.
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20.5 Zusatzregelung

BeivorUbergehender behérdlicher Schliessung der Kita aus unverschuldeten Grinden und auf-
grund nicht beeinflussbarer Ereignisse (hohere Gewalt), wie z. B. dem Auftreten einer Epidemie,
schulden die Eltern/Erziehungsberechtigten den Betreuungsbeitrag wahrend der Schliessung fur
langstens einen Monat.

27.Ausschluss

Uber den Ausschluss eines Kindes verfugt die Kita-Leitung zusammen mit der Geschaftsinhaberin.
Ein Ausschluss kann ausgesprochen werden, wenn:

. Die Eltern/Erziehungsberechtigten des Kindes wiederholt gegen das Reglement und den Betreu-
ungsvertrag oder gegen die Anordnungen der Kita-Leitung verstossen.

. Die Elternbeitrage trotz schriftlicher Mahnung nicht bezahlt werden.

22.Beschwerdeverfahren fir die Eltern/Erziehungsberechtigten

Es wird eine gute Zusammenarbeit zwischen den Betreuerinnen und den Eltern/Erziehungsberech-

tigten angestrebt, denn sie bildet unter Anderem die Grundlage fur eine optimale Betreuung des
Kindes.

Die Eltern/Erziehungsberechtigten informieren die Betreuerinnen Gber Besonderheiten, die fUr die
Erziehung und Betreuung des Kindes wichtig sind.

Bei wem Beschwerden anbringen?

- Anregungen und Beschwerden, die den Kita-Alltag, das Personal, Kindigungen u.A. betreffen,
sind immer bei der pddagogischen Kita-Leitung anzubringen

- In absoluten Not-/ Sonderfallen, oder wenn mit der padagogischen Leitung keine Einigung ge-
funden wird, wird die Tragerschaft eingeschaltet.

23.Schweigepflicht

Alle Informationen Uber die zu betreuenden Kinder und deren Familien sind von allen Mitarbeiten-
den vertraulich zu behandeln. Auch nach der Vertragsauflésung bleiben sie daran gebunden. Die
Schweigepflicht gilt fur samtliche Mitglieder der Tragerschaft.

24 Vertrag

Der Aufnahmevertrag /Betreuvungsvertrag wird im Doppel von allen erziehungsberechtigten Per-
sonen untferschrieben und der Kita-Leitung zum unterzeichnen Ubergeben.

25.Tarif- / Reglementdnderungen

Die Kita Tropicana GmbH behdlt sich vor dieses vorliegende Betriebsreglement und auch die Tarife
jederzeit an neue Umstande anzupassen. Anderungen werden mindestens 3.5 Monate vor Inkraft-
treten schriftlich angekUndigt.
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